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Minha casa nio é minha e nem é meu esse lugar': memorias dos idosos
ao relento de abrigos de luxo®

Sandra Maia-Vasconcelos®
Débora Maria da Costa Oliveira’

Resumo: Os idosos, nos ultimos anos, ganharam espaco nas atividades sociais e na pesquisa
académica, pois sua perspectiva de vida foi aumentando ao longo dos anos, seja pela
Medicina ou pelas condi¢des de preservagdo da saude ao longo da vida. Mas os idosos ainda
enfrentam o problema da soliddo na velhice, em grande parte das familias, em todo o mundo.
Embora este artigo ndo se pretenda ser estatistico, arriscamos relatar aqui, em primeiro plano,
as historias de pessoas idosas de mais de 70 anos de idade, que sdo colocadas por suas
familias em casas especificas para idosos, mostrando como elas vivenciam essa transi¢do de
sua casa para essa casa coletiva, levando em conta as diferencas de entendimento que tém
sobre as variaveis familia, domicilio, propriedade, objetos, pertencimento e perda.
Estabelecemos um estudo comparativo entre duas casas de acolhimento para as pessoas
idosas: uma na Franga e uma segunda no Brasil, ambas institui¢des mistas — publico-privadas.
Para a analise das historias coletadas para esta pesquisa, utilizamos as perspectivas de Roland
Barthes (2018) de narratologia, os conceitos de memoria de Ricoeur (2007) e Halbwachs
(2013), as definigdes de resiliéncia de Cyrulnik (2001) e de hardening de Maia-Vasconcelos
(2003). A metodologia de abordagem dos sujeitos foi a abordagem dialdgico-narrativa entre
Lani-Bayle (2018) e Maia-Vasconcelos (2016). Nossa hipdtese sobre a categoria de
hardening foi confirmada pelos discursos das idosas: mesmo em situagdes aparentemente
inteiramente favoraveis, ambas sofreram o choque da separagao de seus ambientes e
permanecem no espago-tempo da ruptura, de onde olham toda sua vida.
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Introducao

Je ne voulais pas que quiconque meurt comme Eva, seul...

Je révais du jour ou les besoins des gens seraient prioritaires’.
Elizabeth Kiibler-Ross

A pesquisa em histérias de vida ¢é caracterizada como uma modalidade de estudo de
abordagem qualitativa. Neste tipo de abordagem metodoldgica, o que conta ¢ a narrativa que
se faz da vida contada pela pessoa que viveu e do ponto de vista desse sujeito que relata. O
objetivo deste tipo de estudo € apreender e compreender a vida tal como ela é contada e
interpretada pelo préprio autor/sujeito na sua posi¢ao de ator de sua historia. Neste caso,
como pesquisadora, ndo procurei confirmar a autenticidade/veracidade dos fatos expressos
pelas participantes; o que interessou foi o ponto de vista das contadoras de historias. O
método utilizado em historia de vida procura compreender os elementos gerais contidos nas
entrevistas colhidas junto as pessoas, sem se opor a analisar peculiaridades historicas.
Entretanto, quando se trata de particularidades intimas, ndo cabe ao pesquisador a conferéncia
dos fatos, mas a escuta e a analise da construcdo verbal e ndo-verbal, da narrativa do sujeito
que conta. Gestos sdo, muitas vezes, reveladores de narrativas ndo-ditas. Cabe ao pesquisador
tomar nota e deixar claras suas observagoes, tentando nao levantar suposigdes erradas.

A narrativa tem uma fun¢do descritiva e de avaliagdo, porque quando relatamos um
fato, temos a oportunidade de refletir sobre este fato, refletir no sentido de flexdo, nos
dobramos para a memoria. Portanto, neste tipo de abordagem, o pesquisador tem em conta o
relato do sujeito e acredita no que este sujeito diz. Assim, ndo ha nenhuma avaliagdo no
sentido estrito da atribuicdo de valor pelo pesquisador, mas pelo sujeito. Sujeito e pesquisador
sdo, assim, complementados e modificados em uma relagdo dindmica, em constante
construgado de sentidos.

Este estudo é parte de uma pesquisa® maior sobre as relagdes familiares e

institucionais, que estd sendo desenvolvida na Universidade Federal do Ceara, em conjunto

5 Eu ndo queria que ninguém morresse como Eva, sozinha ...Sonhei com o dia em que as necessidades das pessoas seriam
uma prioridade.

® Relagdes intergeracionais em discursos: desafios e perspectivas em instituigdes de apoio a vida. Projeto registrado na UFC/
CNPQ/DGP/PRPPG.
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com a Universidade Federal de Santa Catarina, da qual aqui fazemos um recorte de amostras.
A pesquisa guarda-chuva abrange estudantes de graduagdo, pos-graduacdo e voluntérios
institucionais e se dirige a um publico de criancgas até¢ idosos em situacdo de dificuldades
diversas. Nossa abordagem ¢ por meio da narrativa de experiéncia, ou dialdgico-narrativa.
Para o presente artigo, fazemos um recorte para uma analise das narrativas dos idosos
atravessada pelo poema em prosa de Fabiola Simdes (2017) intitulado "O que a memoria ama
torna-se eterno". Nosso panorama teorico aqui se restringe aos conceitos de memoria segundo
Ricoeur (2007) e Halbwachs (2013), e nosso olhar se concentra nas reflexdes sobre narrativa

de Barthes (2018), Maia-Vasconcelos (2003) e Lani-Bayle (2018).

Memoria e Narrativas de vida

Iniciamos a questdo da narrativa pelo que Ricoeur considerou ser a memoria.
Inicialmente e de maneira genérica, falemos de apropriagdao da historia, publica ou privada,
ou, como diria o filésofo, uma reapropriacdo do passado historico. Para Ricoeur (2007), a
priori, a memoria ¢ caracteristica — em concordancia com Aristoteles, “do passado”. Desse
modo, a memoria estd marcada por trés tragos fundamentais e paradoxais: a presenca, a
auséncia e a anterioridade. O que significa que a imagem-recordagdo esta presente no espirito
como alguma coisa que ja ndo esta 14, mas esteve um dia e permanece na lembranca. Entdo, se
as perdemos de vista, podemos reencontra-las pela rememoragdo. Ao longo de toda sua obra,
Ricoeur defende que a memoria provoca um viés particular ao objeto rememorado, porque
nos permite seja inserir detalhes que talvez ndo lhe pertencessem, seja mudar a ordem da
existéncia das coisas tais como aconteceram. Pela memoria alcangamos novos caminhos para
aquilo de que nos lembramos, uma vez que o ponto de vista agora estd no presente. Ao
discutir sobre a no¢dao de verdade, Ricoeur (1968) ndo descarta uma representacdo fiavel de
historicidade da memoéria e da sua relagdo com a historia, justamente porque a associa

fortemente a criacdo da histéria com a escrita. A verdade do saber historico, para Ricoeur
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(1968), oscila, muitas vezes, entre o conhecimento e a experiéncia. O fildsofo francés cita os
testemunhos de inumeros sobreviventes da segunda grande guerra como exemplo, em especial
aqueles que se tornaram literatura, artigos, arquivos escritos, partilhas narrativas, tais como o
célebre Journal de Anne Frank’. Sdo todas narrativas fiaveis, embora a Historia, com H
maiusculo ndo tenha a mesma desenvoltura ou a mesma construgdo ‘“graciosa”, a0 mesmo
tempo que tais narrativas ndo advoguem pelo “dever de memodria” nem se massacrem pelos
“usos e abusos do esquecimento” (RICOEUR, 1968; 28-29).

A abordagem de narrativa de vida ¢ uma modalidade utilizada em particular por
aqueles que trabalham no campo dos estudos de educagdo e satde, mas também vem sendo
aplicada como método de ensino de leitura® e como método terapéutico’. Ensaio de Helena,
Tatiana Piccardi, de autoria da professora de Filologia e Lingua Portuguesa na Universidade
Federal de Sao Paulo, ¢ um exemplo disso. A autora descreve em sua obra a dor de perder
uma filha com cancer. Uma historia tocante de uma mae que, gradualmente, vé a vida de sua
filha escorrer entre seus dedos. Escrever o ensaio foi assim como uma terapia que Piccardi
encontrou para viver o que ela tinha de viver naquele momento. Piccardi escreveu, com
ternura e dor, os Ultimos meses da vida de sua filha Helena, vitima de cancer em 1997, com a
idade de 5 anos. Foi o caminho encontrado por ela para vivenciar o luto e poder viver cada
momento, deixando-o gravado ndo s6 em sua memoria, mas também no compartilhamento
das memorias de muitos outros pais que vivem esta dor cotidiana que ela viveu e vive todos
os dias.

Assim como esta autora, muitos outros pais € maes viveram e vivem esta dura
realidade cotidianamente. Muitos escreveram e publicaram seus escritos sobre suas vivéncias
de sofrimentos, destacando uma experiéncia que toca a memoria do outro. Halbwachs (2013)
defende em seus estudos que nao existe uma memoria especificamente individual, pessoal,
que ndo se permeie com a memoria social ou coletiva. Consoante nos afirma Halbwalchs

(2013; p. 26): “nossas lembrangas permanecem coletivas [...] mesmo que se trate de

7 Conf. FRANK, A. O diario de Anne Frank. Edi¢cdo integral. Rio de Janeiro: Ed. Record, 2000.

8 Conf. LOPES, M.R.R. Possibilidades subjetivas da prética da leitura para leitores idosos de Fortaleza-CE, Dissertagdo de
Mestrado. Unifor: 2018; ROCHA, F. C. O texto autobiografico na sala de aula: uma proposta de ensino da produgdo escrita
para alunos do 9° ano. 2016. Dissertagdo (Mestrado em Mestrado Profissional em Letras) - Universidade Federal do Ceara.
® Conf. MAIA-VASCONCELOS, S. Clinica do Discurso: a arte da escuta. Fortaleza: Primus, 2005; LANI-BAYLE, M. A
crianga e sua historia: por uma clinica narrativa. Trad. Maria Passeggi e Sandra Maia-Vasconcelos. Natal: EDUFRN,
2018.
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acontecimentos nos quais s6 nos estivemos envolvidos”. Essa permanéncia se explica pelo
fato de que estamos em constante contato com o mundo a nosso redor e em constante
permeabilidade social, tal como tratei em trabalho anterior (MAIA-VASCONCELOS, 2003).
Somos sempre atravessados pela vida social e a atravessamos o tempo inteiro. Recentemente,
tratei esse atravessamento como ondulagdo teleologica (MAIA-VASCONCELOS, 2018), por
acreditar que de uma maneira ou de outra somos sempre tocados pelos acontecimentos do
mundo exterior, porque nunca somos exteriores ao mundo. Isso retoma o conceito de
Halbwachs acerca das formas de recordar de uma ou de outra pessoa, de um ou de outro lugar
ou cena: nada tem exatiddo a ndo ser pelo olhar conjunto do social, das circunstincias e da
época em que se localizam. Entdo, a histéria nos permeia e nos vemos sempre girando em
torno dos fatos do mundo, o que levou Halbwachs a denominar a memoria histdrica de
memoria coletiva.

Cada um de nos sente essa memoria coletiva quando 1€ um texto e, de repente, sente
a impressao de que o autor escreveu para si. Sem sombra de davidas, carregamos em nés
memorias que ndo esmaecem jamais, pois a memoria ndo depende de nods. E no6s podemos nos
questionar: como ¢ possivel que este autor que ndo me conhece tenha 0 mesmo sentimento
que eu? Como ele pdde passar por essa mesma situagao? Por que certas memorias se cruzam e
se eternizam em nds? Como ¢ possivel que alguém tenha o poder de entender tanta coisa que
vem de mim?

Neste ponto, somos cruzados pelo texto literario de Fabiola Simdes (2017), de onde
extraimos o excerto: "quanto mais vivemos, mais eternidade'® nos criamos em nos mesmos".
Eternidades que ndo vém somente na idade adulta, mas também na velhice, lugar onde a
crianga nao sabe ainda que vai chegar, ou pelo menos nao percebe a dimensao temporal que a
separa de 14&. Uma amiga francesa, em uma conversa informal, enquanto eu lhe falava de
minha pesquisa, me relatou que seu irmao, quando crianga, cerca de 60 anos atrds, quando
soube que um certo Sr. Dupont, o melhor confeiteiro de sua pequena cidade na Franga, estava
em um lar para idosos em sua vizinhancga, disse a sua mae: "mae, quando eu ficar velho, eu
vou para o lar de idosos onde esta o Sr. Dupont, pois assim eu vou poder comer os biscoitos

que ele faz todos os dias”.

Y Eternidade: tempo sem fim. Tempo atemporal. Conf.: BUNGE, M. Diciondrio de Filosofia. Traducio de Gita K.
Guinsburg. Sdo Paulo: Perspectivas, 2002. (Cole¢do Big Bang).
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Isso me parece o oposto da imagem que discutimos aqui. O reverso da memoria € a
projecdo da escala de tempo. Algo que eu chamaria de anti-conceito de Memodria, se pensamos
ao conceito de Ricoeur sobre memoria refletir o passado e a expectativa do garoto se trata de
uma lembranca do que ainda nao foi. Quem, quando crianga, nao chorou por medo de que sua
mae morresse ou de que o abandonasse? Quantos daqueles que choraram na infincia, ao se
tornarem adolescentes e adultos, ndo deixaram sua mae sozinha em casa ou em lares para
idosos mais tarde? A dimensdo de tempo-memoria € um vazio que ainda requer muita
discussao, ja que tudo funciona pelo discurso e pela narrativa, mas por ora ousamos afirmar
que hd uma contra-conceitualidade entre memdoria e proje¢do, ja que um se refere ao passado
e outro ao futuro. Discussdo que merece mais tempo e aprofundamento.

Neste estudo, procuramos conhecer sobre as narrativas de vida de moradores de dois
lares para idosos — instituicdes de previdéncia social para idosos, um em Fortaleza, Ceara —
Brasil e outro em Rezé, Franga — e analisa-las a luz da linguistica, com base na perspectiva
barthesiana, considerando especialmente este vai-e-vem entre a vida e a morte operado em
seu trabalho 4 Camara Clara (2018). Noés, entdo, trabalhamos a partir de notas tomadas
durante os encontros, em nosso diario de bordo', sem o constrangimento de gravar nossas
conversas. Todas as notas tomadas foram lidas pelas idosas envolvidas. Na pesquisa
completa, projeto guarda-chuva, estabelecemos um estudo comparativo entre as duas
realidades. Apresentamos na presente pesquisa, resultados que abrangem apenas as narrativas
de duas mulheres idosas, considerando uma abordagem narratoldgica entre resiliéncia e
hardening, conceito que surgiu em minha tese de doutorado (MAIA-VASCONCELOS,
2003), quando percebi que os sujeitos com quem eu entdo lidava, adolescentes em fim de
vida, apoiavam-se sobre uma resisténcia incontrolavel que ndo cabia chamar de resiliéncia.
Em lingua portuguesa, o termo mais proximo que encontrei foi encruamento, mas ainda nao
estou convencida, pelo sentido negativo que o verbo encruar carrega. Por essa razdo defini
que utilizaria o termo inglés hardening.

O problema que se impde nestes casos se revela da seguinte maneira: logo que o
sujeito se v€ em situacdes extremas, assim como o fio de ago que se dobra, como no mais

simples clips, que se utiliza para prender papéis, ele sofre o processo de hardening ou

" Também utilizamos nas duas tiltimas sessées o didrio eletrénico com ajuda do aplicativo https://e-diariodebordo.com.br/
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endurecimento a frio até o limite de suas forgas e se torna aquilo que a situagdo o transforma;
ou seja, este sujeito, flexivel ao primeiro golpe se deixa levar pelas forgas externas — as vezes
internas — até o limite de si mesmo. Tentar fazé-lo viver ‘normalmente’ como se nada tivesse
mudado, seria como desdobrar o clips, forcar sua natureza agora modificada para sempre. Isso
nada mais faria que rompé-lo; molda-lo a uma vida dita normal em uma situa¢do inexoravel
ainda mais traumatica que o primeiro golpe. Afirmo isso refletindo sobre todos os sujeitos de
pesquisa a quem tenho me dedicado ao longo dos anos: surdos, cegos, adictos ou alcoolicos
em abstinéncia, 6rfaos ou que perderam seus filhos, que tém cancer ou hanseniase... trata-los
como se nunca tivessem passado pelo que passaram ou passam nao € uma solugdo, ndo €
sequer uma op¢ao. Logo que o sujeito sofre um trauma que o abate, todo o resto de sua vida
estaciona naquele ponto de ruptura e, ainda que ele continue a viver, ele vivera a partir dali,
olhando a vida a partir daquele ponto, do ponto de ruptura. A esse olhar, eu denominei ponto
de hardening (MAIA-VASCONCELOS, 2003).

O discurso que gira em torno desses sujeitos deve ser claro e aberto. Deixa-los no
siléncio tampouco resolve. Provocar suas narrativas dando-lhes o valor que a experiéncia de
vida deles tem implica construir as quebraduras aportando os pedagos que se perderam pelo
caminho. Se a vida ¢ construida de lacunas, assim como clips de papel que jamais volta a ser
um fio de ago reto, um sujeito em situacdo de hardening ¢ um sujeito com suas feridas a
jamais curadas e com todos os direitos de deixa-las abertas e expostas, pois é bem isso que o
faz resistente.

Assim como o clips que s6 tem pressdo se estiver bem dobrado, o sujeito, apos o
trauma, em minha visdo, s6 percebe sua vida a partir desse ponto de vista. Sempre que penso
nisso, lembro-me da musica Naquela estag¢do, de Caetano Veloso'?, gravada por Adriana
Calcanhoto, que diz “e o meu coragdao embora / finja fazer mil viagens / fica batendo parado /
naquela estagdo”. Cada sujeito que encontrei nas diferentes pesquisas sobre situagdes
traumaticas que realizei ao longo de minha carreira se mostrou ter ficado parado no ponto de
ruptura ¢ olhando a vida a partir deste ponto. Nao necessariamente a ruptura ¢ um evento
ruim. O nascimento de um filho ¢ uma ruptura que nos faz ver a vida com outros olhos e

doravante somente a partir da visdo de pais. Advogo no sentido que o sujeito que sofre uma

2 Jodo Donato, Caetano Veloso e Ronaldo Bastos. Naquela estagdo. (s.d) Disponivel —em:

<https.://www.vagalume.com.br/joao-donato/naquela-estacao.html> acesso em: 11/12/2019.
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ruptura irretornavel nunca se recupera, ainda que retome suas obrigacdes sociais, seu trabalho,
sua “vida”. Ainda que ele seja visto como resiliente, defendo que este sujeito se mantém
parado 14 no ponto de ruptura, caminhando muitas vezes sem alma no mundo dos vivos, mas
que merece ser respeitado e ouvido como tal, € que isso nao o diminui como sujeito. Somente
conhecendo sua histdria podemos compreender seu passado e seu presente.

Postulamos que a historia de vida ¢ a forma de pesquisa mais adequada como meio
metodolégico para a compreensdo do sujeito como ser humano e social. E por meio da
narrativa de vida que o narrador se preenche, obrigando-se a organizar memorias
desorganizadas e suas percepcOes imediatas de forma coerente. Esta reflexdo revela, na sua
narrativa, todos os microeventos que pontuam sua vida cotidiana, da mesma forma que a
duracdo, provavelmente comum aos grupos sociais, mas que, dentro da experiéncia
individual, contribui para a construgdo social da realidade. E nesse sentido que estamos
adotando a metodologia de historia de vida, em especial enfocando as narrativas do eu,
porque acreditamos que a narrativa do autor circunstancial — aquele que se torna autor em um
momento especifico e em fun¢do de uma circunstincia especifica (FREITAS, 2010) — tem um
poder exorbitante para a compreensao do ser e, para nos, em particular, para a compreensao

funcional da linguagem humana como identificacdo e expressao.

A casa da vova: situacao no Brasil e na Franca

A existéncia de casas de acolhimento de idosos é uma necessidade moderna, bastante
relacionada ao modo de vida na era da industrializa¢do. Devido ao aumento da expectativa de
vida, proporcionado pelos avan¢os na medicina moderna, pelo processo de urbanizacgao e pela
redu¢do de conflitos armados em alguns locais, os idosos conseguem viver mais tempo e com
mais qualidade de vida. Juntamente a isso, a inser¢do da mulher no mercado de trabalho
estimulou o aumento do uso de métodos contraceptivos € o planejamento familiar, diminuindo
a taxa de fecundidade. Tais mudancas contribuem para a ocorréncia do fenomeno conhecido

como envelhecimento populacional, que atinge principalmente os paises desenvolvidos.
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Apesar de representar um avango da sociedade atual, haja vista que a expectativa de
vida das pessoas aumentou, essa transformacao suscita algumas questdes. Durante o processo
de envelhecimento, as pessoas perdem sua utilidade como forga de trabalho para o capital e se
tornam socialmente vulneraveis, sobretudo devido a fragilidade que assujeita o organismo
humano e retira aos poucos a autonomia conquistada na fase adulta. Como nem todos os
idosos possuem familias com condi¢des e disponibilidade para acolhé-los, as politicas
publicas acabam precisando intervir na situagdo dessa populacdo. Evidentemente que isso ird
variar de acordo com as condi¢des de cada local, o que ¢ sinalizado principalmente pelo
Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) da regido.

O Brasil, por exemplo, ja alcangou o nimero de 30 milhdes de idosos, 14,6% da
populagdo total, segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios de 2017, realizada
pelo IBGE (2017). Por outro lado, uma proje¢ao baseada nos dados obtidos durante o altimo
Censo do IBGE (2010) indica que a populagdo brasileira obteve um aumento de apenas 0,38%
na passagem do ano de 2018 para 2017, um acréscimo de 800 mil pessoas. Entre 2016 e 2017,
o aumento tinha sido o dobro, 1,6 milhdo de pessoas, o que aponta uma desaceleracio na taxa
de crescimento populacional. A partir desses dados, as proje¢des do IBGE indicam que a taxa
bruta de natalidade no Brasil, que ainda ¢ maior que a de mortalidade, ird diminuir bastante
nos proximos anos. A expectativa ¢ de que, até o ano de 2060, a populagdo com mais de 60
anos dobre de tamanho e represente 32% do total de brasileiros. Caso essas previsdes se
concretizem, até um quarto da populagdo brasileira tera mais de 65 anos no ano de 2060.

Acompanhando o crescimento da populagdo total, o nimero de idosos vivendo em
asilos e casas especializadas aumentou 33%, ou seja, passou de 45.827 no ano de 2012 para
60.939 em 2017, segundo o Ministério de Desenvolvimento Social. Entretanto, uma pesquisa
realizada pelo IPEA (2011) j& indicava um nimero bem mais alto, constatando 83 mil idosos
amparados em abrigos publicos e privados. A discrepancia ocorreu porque os dados
recolhidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social pertenciam apenas aos abrigos com
algum tipo de convénio com o poder publico. Atualmente, estima-se que pelo menos 100 mil
idosos pelo Brasil ja vivam nessas instituigoes.

Na contramao da demanda, o numero de instituicdes nao aumentou tanto. Chamadas

oficialmente de Instituicio de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI), essas unidades de
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acolhimento ndo recebem muita atengdo do poder publico, que nem sequer sabe exatamente a
quantidade delas presentes no pais. Uma outra pesquisa realizada pelo IPEA entre 2007 e
2009 localizou 3.548 instituicdes, entre publicas e privadas. Entretanto, o Censo SUAS de
2018, promovido pelo Ministério da Cidadania, recebeu dados de apenas 1.769 unidades de
acolhimento municipais e 8 estaduais. Isso significa que ndo ha um monitoramento detalhado
das institui¢des de natureza privada.

Na Franga, os dados s3o um pouco diferentes, visto que o processo de envelhecimento
populacional ¢ mais evidente nos paises europeus, apesar do folego proporcionado pelos
processos imigratorios. Atualmente, a populagdo com mais de 65 anos no pais ¢ estimada em
mais de 20%, o que ja colocaria a Franga como um pais envelhecido diante da Organizacdo
Mundial da Satde (OMS). Entretanto, segundo uma projecdo do Instituto Nacional de
Estatistica e de Estudos Econdmicos (INSEE), a populagao francesa em 2050 podera contar
com até 20 milhdes de pessoas idosas de um total de 74 milhdes de habitantes. Isso
representaria um percentual de aproximadamente 27% da populagdo total, bem acima da
proporcao prevista para o Brasil em 2060.

Com sua populacao envelhecida, a Franga viu crescer a demanda por casas de repouso
nos ultimos anos. No pais, a partir de 85 anos, a maioria das pessoas vao viver em "maison de
retraite”, como sdo chamadas as casas de repouso. Ao contrario do que ocorre no Brasil, na
“maison de retraite”, ¢ mais comum os idosos terem acesso, além do tratamento e atengao de
profissionais como médicos e enfermeiros, a atividades que atendam suas diversas
necessidades. A Franca também oferece pelo menos 7.200 institui¢cdes de acolhimento, que
atendem cerca de 600.000 idosos, sendo a maioria de iniciativa do poder ptblico. Somente na
regido parisiense, existem mais de 1.100 casas de repouso, com custos que variam de acordo
com os servigos prestados/disponibilizados.

Entretanto, nem sempre as condi¢des sdo favoraveis aos envolvidos nesse trabalho, ja
que a austeridade fiscal disseminada por teorias economicas modernas atingiu diversos paises

do globo.

A partir desses dados, tanto do Brasil como na Franca, podemos perceber o quanto os

idosos sdo abandonados e esquecidos, ndo s6 pela familia, mas também pela sociedade e o

4

Estado, tendo que passar, caso tenha menos condi¢des financeiras, por situagdes precarias. E
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necessario, portanto, que mais pesquisas sejam realizadas, tanto para entendermos melhor a
realidade dessa populacdo, como para darmos mais visibilidade as suas demandas. Nosso
trabalho ganha relevancia, portanto, ndo apenas cientifica, por contribuir com os estudos da
linguagem, mas também social, por proporcionar aos individuos situacdes de comunicagao

que lhes permitam exercer as habilidades de narrar e refletir sobre suas experiéncias de vida.

Metodologia: um conhecimento para contar

Depois de entrar em contato com os lares de idosos nas cidades de Fortaleza e de
Rezé e decidir, em funcdo da disponibilidade manifestada pela coordenacdo das duas casas,
pudemos dar inicio a pesquisa que tinhamos proposto. O primeiro passo foi, naturalmente,
iniciar as entrevistas com os idosos que faziam parte das acomodacdes dos dois lares de
idosos: uma instituicdo privada/mista, filantropica, sem limitacdo de numero de vagas, com
vastos saldes coletivos em forma de pavilhdes, banheiros coletivos, subsidiados pela
Prefeitura de Fortaleza e pelos idosos residentes, geralmente de classes médias baixas e
pobres, mas também com alguns quartos individuais, com banheiros completos; e outra
instituicao, igualmente publico/privada, na cidade de Rezé, com lugares limitados a 75
pessoas idosas, com um custo médio ndo declarado mensalmente a esta pesquisadora, mas
claramente identificada como uma instituicdo que oferece condigdes de saude e conforto
superiores a primeira, igualmente financiada pelo governo e pelos idosos residentes e suas
familias, e cujos quartos individuais tém banheiros completos. Ambas as instituicdes prestam
assisténcia pessoal médica e odontoldgica aos residentes, por meio de um pré-contrato com
um plano se saude especifico da institui¢do ou por meio do Sistema Unico de Saude, no caso
do primeiro estabelecimento.

Como se tratava de um estudo qualitativo baseado em um procedimento de coleta de
narrativas de vida, o que significa que as historias sao contadas sem um modelo de entrevista
preestabelecida, nao nos prendemos inicialmente tampouco a uma quantidade preestabelecida

de pessoas, deixando ao acaso que as reunides de conversagdo decidissem o que chamou
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nossa atengdo durante nossas visitas de intervengdo. E necessario lembrar que este estudo
ainda estd em andamento e que aqui estamos fazendo um recorte de nossas abordagens.

Para nos aproximarmos dos idosos, utilizamos a técnica de histérias infantis do
género Era uma vez... descrita em um estudo precedente (MAIA-VASCONCELOS, 2016),
quando trabalhamos o imperfeito ludico, categoria desenvolvida por Pontes (2012)". Essa
técnica implica em propor a contagdo de historias a partir de livros e convidar os sujeitos a
contar historias do género infantil, a partir do comando Era uma vez, amplamente utilizado
nos contos para criangas e, a partir dai, ir inserindo modificagdes na historia infantil com fatos
de seu proprio cotidiano. A experiéncia parte inicialmente do pesquisador. famos contando a
historia e inserindo eventos de nosso cotidiano e aos poucos os sujeitos iam participando
também, até que passavam a falar unicamente de seu cotidiano e ndo mais das historias dos
livros infantis.

A abordagem dialdgico-narrativa ¢ uma estratégia que visa mover-se do sensivel ao
inteligivel, como defende Lani-Bayle (2018), e podemos acrescentar que este movimento ¢é
feito em um movimento pendular constante, mas, como em uma gangorra, se desloca nos dois
sentidos a0 mesmo tempo. Cada movimento do sensivel ao inteligivel pode transformar o
sensivel, e assim por diante, em uma espiral que vamos discutir novamente na sequéncia deste
estudo.

Com base no que vimos em nossos estudos anteriores (MAIA-VASCONCELOS,
2016), o procedimento, nas abordagens com histéria de vida, por meio da narrativa infantil,
promove uma interacdo mais natural, uma vez que permite aos interlocutores participar de
nossos discursos, porque ndo abordamos em uma situagdo de enquete, dizendo, por exemplo,
me conte sobre sua vida, mas em situagdes de trocas, intervindo o menos possivel. E uma
estratégia que encontramos nos textos biblicos, por exemplo: quando Jesus falava nas
assembleias, ele falava por meio de narrativas, as parabolas. Abordamos nossos sujeitos

dentro de uma escuta sensivel, atenta e atenciosa, mas sem ser passiva.

13 Conf. PONTES, Valdecy de Oliveira. O pretérito imperfeito do indicativo e as perifrases imperfectivas de passado em
contos literarios escritos em espanhol: um estudo sociofuncionalista. 2012. 264f. — Tese (Doutorado) — Universidade
Federal do Ceard, Departamento de Letras Vernaculas, Programa de Pos-graduagdo em Linguistica, Fortaleza (CE), 2012.
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Assim, tentamos escutar os testemunhos dos idosos, evitando interferir em suas falas,
exceto para esclarecer alguns detalhes, quando eles mesmos nos interpelaram ou quando nos

sentimos levados a estimula-los.

E importante salientar que o envolvimento do sujeito ¢ voluntario e que tudo o que
ele nos diz sobre sua vida e as reflexdes que ele faz sobre si mesmo constituem objeto do
segredo da pesquisa. Isso porque o sujeito ndo nos conta simplesmente a sua vida; ha, nesta
acdo, toda uma reflexao pessoal sobre como ele organiza suas frases, sobre como ele procura
suas palavras. No6s nao lhes fazemos nenhuma pergunta prévia; € por meio do contato que
surgem as perguntas, ¢ na conversa que aprendemos juntos a demonstrar por intermédio de
expressoes faciais, o interesse dirigido a tudo o que o sujeito conta sobre sua vida, porque €
uma maneira de incentiva-lo a continuar com mais vivacidade sua narrativa, que geralmente

vem na interse¢do com a historia que lhe contamos.

Visitas e convivialidade: sobre encontros

Como mencionado anteriormente, as reunides foram realizadas nos dois lares para
idosos. Embora existam diferentes ambientes sociais entre as duas casas, o que resultou em
um estudo comparado numa pesquisa mais ampla, abordaremos neste recorte apresentado
aqui apenas uma sessao em cada uma das casas, com duas idosas, a fim de discutir uma cena
comum que chamou nossa atengdo a respeito das memorias de suas vidas anteriores aquele
momento que elas estavam vivendo e referente as propriedades, ao sentimento de
pertencimento e as suas perdas.

Nossos sujeitos foram duas idosas internas de dois lares para idosos. Ambas em
perfeita satide fisica, mental, psiquica e neurologica. Foram realizados 4 encontros com cada
uma delas, de cerca de 30 a 40 minutos cada encontro, segundo a disponibilidade de cada
uma. Nos encontros nos realizamos leitura, jogos de dama, loto, bingo, gamdo ou qualquer

outro jogo que elas desejassem. Fizemos uma rapida sessdo de costura com uma delas, porque
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um botdo de sua camisa estava caindo, mas ndo durou mais que 10 minutos. Nesse momento
ela falou bastante de sua salinha de costura em casa. Mas passemos antes a conhecé-las.
Em uma de nossas visitas a Rezé, uma senhora nos recebeu: vamos chama-la Sra.
Margot, porque ela ¢ francesa. Ela tem 92 anos de idade e est4 no lar de idosos ha dois anos.
Esta idosa pertenceu a uma familia abastada e viveu em uma posicdo financeira relativamente
boa, e estd agora em um quarto. Sua queixa diz respeito ao fato de que sua casa inteira — era
uma casa de cerca de 250 m* — agora esteja reduzida a um quarto de 16 metros®. Sua filha,
presente em todos 0s nossos contatos, tentava, em vao, explicar a ela que havia objetos ou
amostras de objetos naquele lugar que tinham pertencido a velha senhora: um prato, uma
xicara, um pequeno armario, uma poltrona, uma mesa de cabeceira, algumas fotos. A senhora
se queixava e a explicagdo de sua filha simplesmente da de ombros e diz, "ndo é nada; tiraram
tudo de mim. Nao tenho mais nada, ja nao tenho a minha casa. Nada disso se parece comigo".
Estas palavras nos fizeram pensar sobre como esta senhora lida com este sentimento
de perda, ndo sé de seu lugar, mas de sua propria identidade. Mesmo com os argumentos da
filha: "mde, o que mais vocé quer? E isso mesmo! Vocé é muito bem tratada aqui”, vemos
que a Sra. Margot ndo estd se sentindo bem, ndo ha sentimento de resiliéncia ligada a sua
existéncia, embora o ambiente seja socialmente estavel e adequado, bem equipado com
servigos médicos, psicologicos e os recursos humanos parecem ser de muito boa qualidade.
No entanto, a Sra. Margot ndo se queixa diretamente do lar. Ela vé o lugar com
muito bons olhos, com excelentes profissionais no servigo de assisténcia, ela diz que a
estrutura de jardins para recreacdo ¢ boa e que a comida ¢ de excelente qualidade. Este ponto
critico em que vemos a senhora Margot, podemos considerar como o ponto de hardening,
logo que o sujeito se permite apresentar suas queixas, mesmo se ele esta ciente de que deve
continuar na mesma situacao, sem condi¢cdes de mudar de vida. E sem tempo para fazer
qualquer outra coisa de diferente do que aceitar sua condi¢do. Ela estd em condi¢des sociais
de exceléncia, numa casa de aposentados confortavel, com seu quarto individual, mas infeliz.
Ela observa seus antigos objetos e se fixa na sua antiga casa. Ela deseja seus tapetes, suas
xicaras, seus moveis, seus quadros, ndo pelos objetos em si, mas pelo seu lugar. Ela estava na
casa de aposentados, mas seu coragdo continuava batendo na sua casa. Ela resistia em aceitar

a mudanca, mesmo depois de dois anos.
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Nosso segundo sujeito era uma mulher brasileira, a quem chamaremos a Sra. Ruthe.
Também encontramos a Sra. Ruthe em uma casa cujas condicdes de moradia eram
semelhantes as da Sra. Margot, em um quarto individual, com assisténcia médica e
odontoldgica. A diferenca ¢ que a Sra. Ruthe esteve, durante nossos encontros, acompanhada
por sua neta, que era muito jovem e muito menos gentil do que a filha da Sra. Margot. Sra.
Ruthe ndo se queixava da falta de objetos, lougas, joias, quadros, mdveis ou tapetes, como a
Sra. Margot. Porém, ela reclamava muito da falta de sua casa e de suas amigas, vizinhas com
quem ela conversava na cal¢ada da igreja, de ter um bom café no final da tarde com as amigas
depois apds a Missa para fofocar um pouco. Queixou-se que ndo poderia mais ir ao mercado:
"Eu gostava de fazer as minhas proprias compras e escolher a minha propria comida, meus
legumes. Agora, tudo isso chega pronto, de qualquer jeito, essas pessoas ndo sabem como
escolher um bom tomate", ela me diz.

Ao contrario da Sra. Margot, a Sra. Ruthe ndo recebe visitas frequentes. Na verdade,
sua neta estava com ela no dia em que fui vé-la, porque o protocolo de pesquisa exige a
presenca de um membro da familia, mas a menina parecia muito impaciente, pois ela foi
forcada por sua mae a estar 4. Ela se mostrou varias vezes grosseira € impaciente com a avo,
que finalmente a expulsou do quarto. Durante os Gltimos dez minutos de nossa conversa,
ficamos apenas nds duas. Entdo eu tomei cuidado para deixar a porta aberta por seguranca

ética para mim e para ela.

Alguns resultados para refletir em conclusao

Mas o meu passado vive
Em tudo que fag¢o agora
Ele esta no meu presente

Roberto Carlos, O Diva.
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Este estudo se inscreve em uma pesquisa maior € continua e propde uma analise da
memoria de mulheres idosas colocadas por seus familiares em residéncias especificas para
idosos. Este momento do estudo apresenta uma andlise de duas senhoras internas em dois
domicilios, um no Brasil e outro na Franca. Os protocolos estao sendo registrados no Comité
de ética da Universidade Federal de Ceara, por isso sé apresentamos aqui resultados
preliminares como parte de um estudo prévio.

As mulheres idosas concordaram em participar de nossa pesquisa usando método de
abordagem dialdgico-narrativa, que leva em consideragdo a conversa pela contagao de
histérias aqui descrita. Para a coleta de dados, ndo foram utilizados meios digitais: nem
gravadores, nem cameras. Todas as informacdes foram anotadas no didrio de bordo conforme
discriminado. Noés simplesmente tomamos nota dos didlogos mantidos em seus quartos,
sempre na frente de pelo menos um membro da familia, com exce¢do da ocasido em que a
neta de Sra. Ruthe saiu do aposento. Este estudo envolve uma aluna de Inicia¢ao Cientifica —
IC/UFC, que ndo esteve presente na coleta das entrevistas, mas que trabalhou nas transcrigdes
e analises, bem como na organizagdo dos dados sobre as instituigdes de idosos no Brasil e na
Franca.

Como dissemos no inicio, tivemos o cuidado de trabalhar com idosas que tivessem
preservadas sua satde mental e neuroldgica, a fim de evitar desvios em nossa analise.
Nenhuma das duas idosas com quem tivemos contato sofriam de deméncia ou senilidade, Mal
de Alzheimer ou qualquer perda neuro-sensora. Compreendemos que nossos resultados
podem ser considerados fidveis, embora ndo sejam exaustivos. Em se tratando de estudos
qualitativos, ha sempre algo mais a ser dito, pois a subjetividade pode ser sempre superada
por outra subjetividade, sem perda da seriedade académica.

O que podemos dizer até o momento € que as memorias das idosas envolvidas neste
estudo refletem seu sentimento de pertencimento ao mundo, que estava diretamente
relacionado ao seu sentimento de perda de autonomia, tal como no caso da Sra. Ruthe que
reclamou que ndo podia mais fazer compras na feira e escolher seus legumes. Confesso que
também nao sei escolher um bom tomate. Dona Margot, por sua vez, se encontrava na
frustragdo de ver rodeada de fragmentos de sua antiga casa, como alguém que se vém sentada

sobre os escombros de seu passado, sem poder voltar ao que era, sempre na perspectiva do
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que foi um dia sua vida. Esse olhar que tenho visto nos sujeitos de minhas pesquisas, um olhar
parado na estagdo, olhando a vida a partir do trauma, ainda que caminhando ao longo do
tempo.

Vemos nas duas situagdes que as pessoas idosas apresentam, em suas memorias,
narrativas vivas de suas vidas antes do lar para idosos. Em ambos os casos, foi possivel
visualizar muito claramente o que Barthes tratou como trazer a morte para a vida, "O retorno
dos mortos" (BARTHES, 2018, p. 17). Abrir a lembranga pela narrativa é como revelar uma
fotografia que estava em um negativo perdido no fundo de uma gaveta esquecida. Ao mesmo
tempo que desenvolvemos a técnica de pesquisa com narrativas de experiéncia, questionamo-
nos quais as descobertas que o sujeito e o pesquisador podem fazer sobre si mesmos. Para
Barthes, uma fotografia ressuscita, pela imagem, alguém ou algo que ja ndo estd, conceito que
encontra a visdo de Ricoeur no paradigma da historia ja discutido aqui. Desse modo, estar em
uma posic¢ao de acolhimento e abandono — o que eu considero estar em um lar para idosos — ¢,
como diz Barthes (ibid., 180), "ver-se... [como] um bem restrito". Tomo essa alusdo como um
simbolo do que a pessoa idosa representa em nossa sociedade: meu velho passa a me
pertencer e, portanto, eu fago o que eu quero dele. Entdo vocé, meu velho nao tem do que
reclamar uma vez que, na sua situagdo, como disse a filha da Sra. Margot, “o que mais vocé
pode querer?”. E tentador, mas nio nos cabe aqui analisar a postura dos familiares.

Nessa perspectiva, no amago destes resultados iniciais, nossas analises mostraram
que a abordagem dialdgico-narrativa foi a melhor opgao para o encontro com essas mulheres
idosas. Mostraram, ainda, que suas memorias nos trouxeram um testemunho de suas
experiéncias na relagdo entre um antes e um agora em que a familia ndo parece funcionar
como aquilo que Cyrulnik (2001) chama de um tutor de resiliéncia — alguém que ampara e
conduz a felicidade. As duas mulheres idosas apresentaram-se, a0 mesmo tempo, bem
acolhidas em seus respectivos abrigos, mas, em suas narrativas, ndo pareciam felizes. As
fronteiras entre o passado e o presente sdo notaveis € promovem uma exigéncia de
corresponsabilidade com a qual os membros da familia claramente nao respondem. Isso nos
ajudou a perceber o sentido da urgéncia do seu proprio posicionamento vis-a-vis a sua propria
vida, o que chamamos de hardening (MAIA-VASCONCELOS, 2003). Acreditamos,

portanto, que, em uma relagdo dialégico-narrativa, € necessario abrir um sistema de trocas
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generosas entre os sujeitos, a fim de que haja um crescimento fecundo do didlogo e um
compartilhamento rico da memoria.

Em ambos os casos, ndo houve queixas sobre as respectivas residéncias, muito pelo
contrario, ambas as mulheres t€ém apenas elogios a fazer sobre seus respectivos lugares. As
queixas vieram da perda de seu passado. O sentimento de incapacidade de retornar a vida de
antes favorece o vazio. A pausa entre 0 momento desde que entraram nos lares para idosos € a
consciéncia de que elas nao vao sair dali vivas ndo lhes permite desenvolver uma sensagao de
resiliéncia, mas acreditamos que ambas mantém as suas memorias fixas como um suporte
para a vida. Esse suporte € o que temos chamado de hardening, a posigdo resistente e estatica
do sujeito no ponto de ruptura. O estar preso a0 momento que provocou o trauma, ao passado
que foi deixado, contra a vontade delas, apesar delas. A estrutura material “casa” se desloca,
como todas as condigdes de convivialidade que as familias puderam oferecer. Nada falta, de
material, aos sujeitos envolvidos na pesquisa. Falta-lhes, no entanto, aquilo que lhes parece
ser sua identidade. Embora nao tenhamos aqui trabalhado sobre o tema identidade, vimos que
mesmo o0s objetos que identificavam suas casas ndo fazem sentido para sua nova residéncia, o

que pareceu incompreensivel para a filha de uma das senhoras.

Tenho visto, em conversas informais, muitas criticas de pessoas a alguém que nao
consegue superar a morte de um ente querido ou a perda de um companheiro ou de um
emprego. Essas cicatrizes que ficam escritas a flor da pele sdo as mesmas que se escondem
sob mantas ou cabelos. Carregamos a marca do cordao umbilical por toda nossa vida, nao
importa quantos anos vivamos, ali estd a ruptura de nossa mae. Essas maos que agora tremem
inseguras, essas vozes que agora falham, esses olhares que pairam no nada, um dia seremos
nds também. As narrativas com idosos e idosas ainda podem nos dar muitas histérias a contar;
ainda ha muito a dizer e ver. O aprofundamento das analises e outros encontros irao fornecer-
nos muito mais informacdes que certamente nos indicardo outras pistas a seguir em nossas

analises.

Glauks: Revista de Letras e Artes — jan/jun. 2019 — Vol. 19, N° 1
118



Referéncias Bibliograficas

BARTHES, R.(1980) A Cdmara clara: nota sobre a fotografia. Trad. Julio Castafion
Guimaraes. 7a edi¢ao. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2018.

CYRULNIK, Boris et al. La Résilience: le réalisme de I’espérance. Ramonville Saint-Agne:
Eres, 2001.

FREITAS, Maria Leidiane Tavares. Constitui¢do de Autoria em Narrativas de Viajantes:
Entre o Sujeito e a Designagao. 2010. Dissertacdo de Mestrado. Programa de P6s-Graduagao
em Linguistica da Universidade Federal do Ceara.

HALBWACHS, Maurice. A memoria coletiva. Tradugao de Beatriz Sidou. 2% ed. Sdo Paulo:
Centauro, 2013.

LANI-BAYLE, M. 4 crian¢a e sua historia: por uma clinica narrativa. Trad. Maria Passeggi
e Sandra Maia-Vasconcelos. Natal: EDUFRN, 2018.

MAIA-VASCONCELOS, S. ContA¢do: a arte que conta a vida que conta a histdria.
Fortaleza: EDUECE, 2016.

MAIA-VASCONCELOS, S. Penser [’école et la construction des savoirs: une ,étude menée
aupres d’adolescents cancéreux. 500f. Tese (Doutorado em Sciences de I’Education) —
Université de Nantes, Nantes, 2003.

RICOEUR, P. Historia e verdade. Trad. F.A.Ribeiro. Rio de Janeiro: Forense, [1955] 1968.

RICOEUR, Paul. A memoria, a historia, o esquecimento. Trad. Alain Francois et al.
Campinas, SP: Unicamp, 2007.

SIMOES, Fabiola. Felicidade distraida. Sao Paulo: Novo Século, 2017.

Glauks: Revista de Letras e Artes — jan/jun. 2019 — Vol. 19, N° 1
119



Chez-moi est chez les autres et je ne suis de nulle part: mémoire des
personnes agées emprisonnées dans du luxe

Résumé: Les personnes agées dans les dernieéres années ont gagné de la place dans les
activités sociales et dans les recherches, leur perspective de vie s’étant améliorée au fil des
années, soit par la Médecine, soit les conditions de préservation de la santé tout au long de la
vie. Mais les personnes agées sont toujours confrontées au probléme de la solitude de la
vieillesse, en grande partie des familles dans le monde. Bien que cet essai ne se prétende pas
statistique, nous risquons ici de mettre au premier plan les récits de personnes agées de plus
de 70 ans logées par leur famille dans des foyers spécifiques aux personnes agées sur la
maniere dont ils vivent ce passage de leur domicile a ce foyer collectif, compte tenu des
différences de compréhension qu’ils ont a propos des variables famille, domicile, propriété,
objets, appartenance et perte. Nous avons établi une étude comparative entre deux foyers
d'accueil pour les personnes dgées, un en France et un deuxiéme au Brésil, tous les deux étant
des institutions mixtes - publiques et privées. Pour les analyses des récits récoltés pour cette
recherche, nous utilisons les perspectives Barthésienne (2018) sur la narratologie, les
concepts de mémoire de Ricoeur (2007) et de Halbwachs (2013), et les concepts de la
résilience de Cyrulnik (2001) et de I'écrouissage de Maia-Vasconcelos (2003). La
méthodologie d'approche des sujets flit I'approche dialogique-narrative entre Lani-Bayle
(2018) et Maia-Vasconcelos (2016). Notre hypotheése sur la catégorie d’écrouissage a été
confirmée par les discours des personnes agées: méme dans des situations apparemment tout a
fait favorables, toutes deux ont subi le choc de la séparation de leur environnement et restent
dans I'espace-temps de la rupture, d'ou elles regardent toute leur vie.

Mots-clés: mémoire; approche dialogique-narrative; écrouissage; personnes ageées.
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