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RESUMO: Com o avango no uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial no meio
académico, torna-se cada vez mais necessaria a discussdo acerca da ética na utilizagdo de tais
tecnologias, considerando as mudangas ocasionadas por elas. Este artigo faz um compilado
dos principais impactos da Inteligéncia Artificial na escrita académica, ponderando pros e
contras dessas tecnologias. Para a condugao dessa pesquisa, foi usada a metodologia dialética:
o trabalho apresenta ambas as perspectivas por meio do didlogo e da comparagdo de
argumentos a partir de uma revisdo de literatura na interface das Humanidades Digitais e da
Linguistica Aplicada. O resultado ¢ uma sintese que propde uma ponte entre os beneficios e
desafios no uso da Inteligéncia Artificial no ambiente universitario. Por fim, este estudo
aponta possiveis caminhos para lidarmos com esse cenario nos préximos anos.
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Introducio

A Inteligéncia Artificial (IA) tem se mostrado relevante para muitas tarefas
intelectuais e esta presente na realidade académica em cada vez mais tarefas, como producao
e revisdo textual e, igualmente, em demandas de tradugdo, inclusive no papel de assistentes de
escrita. Nesse quesito, destaque para o progressivamente popular ChatGPT, um dos principais
chatbots do mercado, que sdo “sistemas de conversagao por computador que interagem com
usudrios humanos por meio de uma linguagem conversacional natural” (Aquino; Adaniya,
2018, p.57).

E nesse momento que o estudante se depara com um ambiente académico ainda em
uma fase de compreensao e adaptacao ao amplo uso desses recursos nas disciplinas de escrita.
Isso abre espaco para um processo de graduacdo que pode ser confuso para os alunos que

iniciam esse importante periodo da jornada académica. Assim, o presente trabalho tem como
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objetivo explorar os beneficios e implicagdes do uso de IA na escrita académica, permitindo
uma reflexdo a partir de uma revisdo teodrica, na interface entre a Linguistica Aplicada e as

Humanidades Digitais.

A Inteligéncia Artificial como aliada da escrita académica

O avanco das ferramentas de Inteligéncia Artificial, em suas multiplas formas, tem
provocado transformagdes nos modos de trabalho, estudo e producao de conhecimento. No
meio académico, tais recursos impactam tanto o corpo discente quanto o docente,
influenciando a elaboragdo de materiais e pesquisas em diferentes niveis, da graduagdo a
pos-graduacdo stricto sensu. Apesar da andlise do uso das [As ser diferente nesses niveis, uma
vez que o aproveitamento consciente delas depende, intrinsecamente, da maturidade do
estudante em seus objetos de pesquisa, ha uma grande quantidade de beneficios oferecidos
pelas tecnologias na produgdo de textos, em nivel universitario, mudando a experiéncia
académica dos estudantes ao iniciar a graduagao.

Apesar de parecer um assunto recente, a discussao que comenta as mudangas positivas
causadas pelo uso da Inteligéncia Artificial no meio académico nao ¢ de agora, e podemos até
dizer que estd apenas no comec¢o. H4 alguns anos, diversos autores da area comegaram a
afirmar que a tecnologia tem criado e transformado nossas maneiras de ensinar. Em 2009, o
Projeto Nacional de Letramentos, sob o direcionamento do Projeto Nacional de Formacao de
Professores: Novos Letramentos, Multiletramentos € o Ensino de Lingua Inglesa, comegou
uma movimentagdo para formagao de professores considerando o atual contexto da educacao
nacional e “reconhecendo sua forca/adequagdo para a promoc¢do de uma nova educagdo nas
escolas e universidades brasileiras” (Monte Mor, 2013, p. 7, tradu¢do nossa’). Em suas
esferas, a educagdo internacional e nacional j& reconhece as mudancgas causadas pela presenca
do digital no processo de formagao dos estudantes, que ndo pode ser ignorada, principalmente
pelas vantagens que ferramentas e recursos tecnologicos tém oferecido aos alunos, do ensino
fundamental & graduagdo.

Um desses beneficios € o feedback instantaneo oferecido pelas ferramentas, que
ajudam os estudantes a identificar erros e pontos de melhoria enquanto produzem seus textos.

Essa ¢ uma linha de defesa do uso das IAs na escrita académica, segundo a qual “com o

* Do original: recognizing their strength/adequacy for the promotion of a new education in Brazilian schools and
universities. (Monte Mor, 2013, p. 7).
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feedback recebido com o intermédio da Inteligéncia Artificial, estudantes releem e melhoram
sua escrita e pratica para se tornarem aprendizes independentes” (Cotos apud Kaharuddin,
2021, p.290, tradugio nossa®).

E notavel que tal facilidade oferecida pelas IAs no apontamento de melhorias em
textos académicos ndo anula a importancia do feedback oferecido pelos professores, que se
constituem como sujeitos que auxiliam no desenvolvimento de uma escrita académica de
exceléncia; no entanto, a tecnologia potencializa os resultados e garante uma facilidade de
comunicagdo que antes ndo era possivel, e a experiéncia que tivemos com a pandemia de
COVID-19 ¢ um bom exemplo disso. No periodo em que o isolamento social era a medida
mais eficaz para conter a emergéncia de satide mundial, um dos desafios foi dar continuidade
ao curriculo universitario em instituigdes por todo o Brasil; nesse contexto, alguns alunos e
professores precisaram estudar virtualmente, “utilizando a tecnologia como mediador na
aprendizagem” (Kaharuddin, 2021, p. 292, tradug@o nossa®).

Entretanto, para ir mais a fundo nos beneficios oferecidos por essas ferramentas, ¢
preciso desmistificar a ideia de que essas tecnologias, desenvolvidas com base em Modelos de
Linguagem de Larga Escala, ou LLMs, se apresentam como recursos que trabalhos prontos,
apenas copiados dos chatbots e entregues aos professores. Contar com a IA no auxilio de
demandas textuais universitarias ndo significa necessariamente uma interpretacdo radical
desse suporte, ou seja, ter a maquina fazendo trabalhos pelos alunos (Castro; Kalantzis; Cope,
2024, p. 51).

Os LLMs sao algoritmos de aprendizado profundo capazes de executar tarefas de
Processamento de Lingua Natural (PLN). Eles s3o treinados com corpora volumosos ¢ de alta
qualidade (coletaneas de textos disponiveis em formato eletronico), o que resulta em
ferramentas como chatbots, assistentes de IA e muitas outras aplicagdes. Esses recursos
oferecem apoio ao estudante, possibilitando acesso facilitado a materiais e auxiliando na
formulagdo de conclusdes que podem ser transformadas em textos académicos compativeis
com as exigéncias da universidade e de revistas cientificas.

Com essa interpretagdo da IA no cotidiano académico como guia do debate, um termo

interessante que tem sido cunhado ¢ de “copiloto”, colocando essas tecnologias em um papel

* Do original: students get feedback from artificial intelligence, then reread and improve their writing and
practice to become independent learners. (Cotos apud Kaharuddin, 2021, p. 290).

> Tradugdo propria. No original: used electronic devices to mediate the learning-teaching proses. (Kaharuddin,
2021, p. 292).
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de assistentes de escrita dos estudantes nas mais variadas linhas de pesquisa. Esse termo ja
aparece em alguns estudos da area, como em reflexdes que destacam a “possibilidade das
tecnologias de IA serem assistentes ou mesmo copilotos de diversas tarefas do dia a dia,
prometendo-nos mais tempo para atividades criativas” (Sampaio et al., 2024, p. 21).

Pensar nessa perspectiva reforca ainda mais a defesa de que tais recursos digitais ndo
devem ser vistos como uma ameaca para o autor humano, uma vez que a Inteligéncia
Artificial, autor ndo humano, ndo ird substituir o estudante, pesquisador ou professor na
escrita académica. Atuard essencialmente como um suporte, capaz de sugerir pontos de
melhoria em textos diversos, indicar correcdes gramaticais, adaptar materiais & norma culta de
escrita e, também, contribuir com a tradu¢do de determinados artigos, potencializando os
resultados desses conteudos. Atualmente, podemos explorar tecnologias que funcionam em
modelos de LLMs, como o Quillbot e outros copilotos em desenvolvimento, por exemplo,
pela Microsoft, para tratar dessas funcionalidades e beneficios, em paralelo a outras mudancas
na nossa forma de escrita geradas por tecnologias as quais ja estamos acostumados. De acordo
com Sampaio et al. (2023, p.12), “Assim como o corretor de celular teve um impacto direto
na forma como escrevemos e digitamos, tais ferramentas devem afetar significativamente o
nosso modo de escrever”.

Os programas de IA podem fornecer feedback construtivo a alunos e professores, enquanto
também torna o “processo de aprendizagem por tentativa e erro menos assustador”
(Fahimirad; Kotamjani, 2018, p. 111, tradugdo nossa®).

Ainda, a leitura e correcdo de trabalhos de casa, ensaios, artigos e outros modelos de
avaliagdo, demandam uma quantidade significativa de tempo e, com a IA, isso poderia ser
otimizado para o professor. Aqui, 0 mais importante ¢ destacar que “esses programas de [A
podem instruir os alunos apenas em matérias basicas; no entanto, essas maquinas nao se
aplicam a outras agdes, tais como transmitir pensamento e criatividade de alto nivel aos
alunos” (Fahimirad; Kotamjani, 2018, p. 110, tradu¢do nossa’), funcionando unicamente

como suporte.

¢ Tradugdo propria. No original: trial and error process is much less intimidating to students. (Fahimirad,;
Kotamjani, 2018, p. 111)

" Tradugdo propria. No original: These Al programs can instruct students only basics subjects; however, these
machines aren't perfect to tech high-order thinking and creativity to students. (Fahimirad; Kotamjani, 2018, p.
110)
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Uso da Inteligéncia Artificial nas universidades brasileiras

Como tem ocorrido em outros paises, os impactos das [As generativas na escrita
académica tém sido acompanhados no Brasil, ainda que ndo tenhamos estudos suficientes
nessa area principalmente devido ao carater ainda recente das considera¢des que envolvem
tais efeitos. A realidade ¢ que pesquisadores, educadores e estudantes estdo atentos, ainda que
em diferentes niveis, a essas transformagdes.

Nesse cenario, comegamos por considerar a influéncia psicologica das IAs em
estudantes universitdrios quando o assunto ¢ o uso dessas ferramentas na comunidade
académica brasileira. Alguns resultados apontados por pesquisas feitas com os proprios
estudantes acerca da utilizagdo de IAs generativas estdo intrinsecamente ligados aos
beneficios que elas oferecem aos trabalhos deles. Os achados consideram os textos gerados
como parte de um esforco feito em conjunto. Ainda que haja vantagens no uso de tais
ferramentas, hd também uma certa falta de estrutura tecnoldgica para explorar mais
beneficios.

Em pesquisa realizada na Universidade de Brasilia, especificamente no curso de
Pedagogia da Faculdade de Educacdo, foram analisadas as consideragdes dos alunos quanto
ao uso do IA-COR a Inteligéncia Artificial para a Criagdo, Organizacdo e Redagdo. 108
estudantes participaram da pesquisa respondendo perguntas sobre o uso de tecnologias afins
em categorias de facilidade, dominio, auxilio, consciéncia e avaliagcdo, bem como algumas
subcategorias relevantes ao estudo. Um resumo dos resultados da pesquisa aponta um cendario
ja previsto, em que a facilidade implicada no uso da IA oferece mais confianga ao aluno, e na
qual existe a tranquilidade de ter a consciéncia de que o trabalho seria escrito corretamente.

No entanto, um ponto de vista relevante levantado na pesquisa deixa claro outro
aspecto fundamental do uso das [As para a escrita académica nas universidades brasileiras: a
falta de investimento e a auséncia de uma estrutura considerada completa para o uso de tais
ferramentas. Um dos entrevistados destaca na pesquisa que “por ter dificuldade na escrita,
gostaria de ter um software de IA-COR, pela facilidade com que o mesmo pode realizar o
trabalho, auxiliando o aluno em questao a escrever um texto” (Lopes; Forgas; Cerda-Navarro,
2023, p.129).

Isso mostra que, além de percorrer um caminho longo para entendermos melhor os

impactos positivos da [A na escrita nesses ambientes, € preciso o investimento em recursos
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que oferecem a comunidade discente a oportunidade de uso dessas ferramentas,
potencializando trabalhos, pesquisas e trazendo resultados ainda melhores as universidades.

Ainda assim, ¢ possivel encontrar iniciativas se desenvolvendo no cendrio
universitario brasileiro no que concerne ao uso das IAs, e até na sua futura regulamentagdo no
ambiente educacional do pais. Alguns bons exemplos sdo o Centro de Inteligéncia Artificial
(C4Al), do InovaUSP; o CEIA, da Universidade Federal do Goias em parceria com o governo
do estado e demais 6rgaos competentes; o Hub de Inovagao em Inteligéncia Artificial (H2IA)
da Universidade de Pelotas; o Al-Lab vinculado a Universidade de Brasilia; e o Al Cln, grupo
de pesquisa vinculado a Universidade Federal do Pernambuco — inclusive, pioneira no estudo
da tecnologia de IA no Brasil.

Apesar desses esforgos realizados no pais, € preciso assumir que 0S avancgos nhos
estudos e pesquisas na area, infelizmente, ainda ndo acompanham os avangos das proprias
tecnologias vindas de fora, o que atrasa pautas como a implementagdo acessivel dessas
ferramentas a comunidade académica, bem como a sua regulamentagao.

Em suma, analisar os impactos positivos da [A na escrita académica dentro do
contexto universitario, seja ele brasileiro ou internacional, ¢ entender que as suas vantagens ja
estdo sendo sentidas e, independentemente da sua mensuragao, tais ferramentas continuardo a
ser incorporadas, em carater urgente. Talvez o maior beneficio que consigamos identificar
agora, em uma perspectiva unicamente positiva, ¢ a “utilizagao da IA como um porto seguro
da escrita dos estudantes frente as suas insegurancas, dificuldades ou, talvez, entre outras
razdes, principios éticos e morais que orientam suas condutas na producdo de textos” (Lopes;
Forgas; Cerda-Navarro, 2023, p. 141). Essa ¢ a principal e mais benéfica resposta que temos,
no momento, quanto ao uso de tecnologias em auxilio na rotina de atividades na universidade.

Contudo, como qualquer outro avango tecnologico, esta se apresenta como uma moeda

de duas faces, e cabe considerar na reflexdo ambos os lados para se entender o alcance todo.

A critica sobre o uso da IA na escrita académica

Debater esse tema demanda compreender, também, que as ferramentas de Inteligéncia
Artificial, independentemente da sua utilizacdo ou das consideragdes positivas acerca das
tecnologias, estdo entre nés e evoluindo com urgéncia. Inclusive, “o rapido processo de

emergéncia da IA Generativa ainda ndo sofreu assimilagdo cultural” (Pedersen, 2023, p. 1,
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tradugdo nossa®), ou seja, ndo foi absorvido pela nossa sociedade a ponto de se integrar a
normalidade para se tornar apenas parte de nossos costumes.

A falta de reflexdo acerca das possibilidades e recursos oferecidos pelas IAs nos
coloca em cendrios de medo e inseguranga. Um exemplo para ilustrar seria fazer uma busca
no Google utilizando a sentenga a IA vai e deixar o buscador completar com os termos mais

pesquisados na plataforma. A caixa de busca se apresenta da seguinte forma.

)
s}
jo)

Go gle aiaval X [
a ia vai dominar o mundo
a ia vai acabar com os empregos
a ia vai acabar com a programacgéo
a ia vai substituir os artistas
a ia vai roubar o seu emprego
a ia vai substituir os humanos
a ia vai substituir os professores
a ia vai tomar o lugar dos seres humanos
a vai val caiu
a vaidade

Denunciar previses inadequadas

Figura 1: Resultados de preenchimento automatico a partir da expressio “a IA vai” no Google

Fonte: Site oficial do Google. Acesso em 5 jan. 2024.

Justamente por esse movimento de muita descoberta e investimentos, e pouca reflexao
acerca dos impactos das IAs, que temos uma dualidade nesse. O ambiente universitario, ainda
que com um aumento na adogdo de assistentes de escrita inteligente (52% dos universitarios
brasileiros usam algum tipo de tecnologia de IA®), apresenta uma discussdo sobre o uso de
chatbots que se inclina para um lado mais contrastante.

Apesar de ser considerada benéfica para fins diversos dentro das demandas da
universidade, independentemente do grau académico relacionado, uma das questdes que
lidera as discussdes sobre o uso de Inteligéncia Artificial recai no quesito da autenticidade.
Isso porque essas novas tecnologias aumentaram o risco de criagcdo de trabalhos falsificados,

combinadas com as dificuldades de deteccdo de tais publicagdes (Bahammam et al., 2023).

8 No original: The rapid process of emergence by generative Al, which continues to evolve, has not undergone
cultural assimilation. (Pedersen, 2023, p. 1)
D1spon1ve1 em:

qms_a[ Acesso em: 5] Jun 2024
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Tal problemadtica também evidencia a auséncia de tecnologias de detec¢ao de IA perfeitas e
abrangentes, o que aumenta consideravelmente o risco de desenvolvimento de um ambiente
que incentiva a investigagao fraudulenta.

Nao ¢ preciso muita andlise acerca do uso de tecnologias como o ChatGPT na escrita
académica para saber que a ferramenta pode ser usada para gerar redacdes que atendam a
requisitos especificos, potencialmente levando os alunos a enviar trabalhos plagiados.
Bahammam et al. (2023), compartilham um estudo que conclui que o ChatGPT representa
uma ameaga significativa para o mundo, impactando a integridade das submissdes de ensaios
em ambientes de ensino superior.

Uma das principais questdes talvez seja a forma como essas ferramentas influenciam o
pensamento critico dos estudantes, fundamental para a composicao de artigos complexos na

comunidade do ensino superior. Conforme Anson et al. (2023),

Especialmente em ambientes educacionais, a reciprocidade entre escrita e
pensamento ¢ essencial para o desenvolvimento intelectual e o raciocinio de ordem
superior. Pedir a um sistema baseado em IA que escreva um ensaio sobre um topico
que o escritor (humano) ainda ndo explorou subverte significativamente o processo
de pensamento e aprendizagem (Anson et al, 2023)."°

Em suma, o crescente uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial para ajudar com
demandas de escrita académica acaba impactando a produ¢do humana, com os sistemas de
PLN baseados em IA ameagando a integridade do sistema educacional e a futura perspicacia
intelectual dos alunos (Anson et al., 2023).

Considerando a facilidade com que essas ferramentas apresentam ideias, sugestoes e
solucdes, em uma consequéncia conveniente e totalmente previsivel, ¢ realmente de se esperar
que os alunos acabem, em algum nivel, se tornando ainda mais dependentes das tecnologias —
em uma escala que vai além apenas do trabalho da linguagem e do vocabulério, chegando a
afetar a originalidade e a capacidade de criagdo de forma independente. O respaldo para essa
problematica, assertivamente pontuada por Marzuki et al. (2023), ainda se baseia na
necessidade de que as atividades de escrita académica tenham um conhecimento denso do

tema proposto, adquirido nas aulas por meio de teoria e pratica textual que, aliados ao

1" No original: “Especially in educational settings, the reciprocity of writing and thinking is essential for
intellectual development and higher-order reasoning. Asking an Al-based system to write an essay on a topic
that the (human) writer has not yet explored significantly subverts the thinking and learning process.” (Anson et
al., 2023)
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pensamento logico, resulta em textos auténticos e com niveis de originalidade que estdo além
da capacidade das ferramentas.

Marzuki et al. (2023) conduziu um estudo acerca dos impactos das ferramentas de
escrita de IA no conteido e na organizagdo da escrita dos alunos, pela perspectiva dos
professores de EFL, isto €, o ensino de Inglés como Lingua Estrangeira. Dentre os resultados
obtidos na pesquisa qualitativa realizada, uma das respostas dadas pelos professores
envolvidos enfatiza justamente essa preocupacdo sobre a influéncia das IAs no pensamento
critico dos estudantes, que as ferramentas de escrita de [A tiveram efeitos mistos nas
habilidades dos alunos para gerar ideias.

No contexto académico, ainda que venham sendo utilizadas de diferentes formas, as
ferramentas de IA Generativa nao foram concebidas, em sua proposta inicial, para atender as
exigéncias da pratica cientifica. Os resultados obtidos em interagdes com chatbots nao levam
em consideracdo a estrutura e os modelos de pesquisa da academia. Isso quer dizer que,
independentemente da quantidade de informagdes ¢ detalhamento usados para construir um
prompt ideal ao solicitar uma demanda ao chatbot, ainda recebemos da A, muitas vezes,
textos que carecem de estrutura coesa, com informacdes falsas e sem total aderéncia a
realidade. Ferramentas como o ChatGPT ainda “alucinam”, termo popularizado por
especialistas na area para definir o que acontece quando a IA carece de referéncias
verdadeiras na elaboragdao de uma resposta coesa, mas que ainda assim atende a solicitacao do
usuario. Logo, apesar de, na maior parte dos casos, as ferramentas de IA Generativa
entregarem textos aceitdveis do ponto de vista expressivo, em muitas solicitagdes esses
chatbots registram erros graves, invencionices, alucinagdes, elaborando respostas capazes de
levar o consulente a equivocos e desinformacdes (Citelli, 2024).

Ainda, outra vertente da discussdo sobre o uso dessas ferramentas em sala de aula
destaca o processo de aprendizado e desenvolvimento de redagdes consideradas originais,
uma vez que o argumento € que as aulas tradicionais de redacdo sofrem impactos fortes. Essa
problematica gira em torno de uma aceleragdo considerada ndo saudavel nos processos de
pesquisa online que antecedem a composi¢ao dos textos, bem como a etapa de resumo desses
resultados e a sintese do material escrito. E inegavel que o processo de busca de informagdes
mudou drasticamente depois da acessibilidade as ferramentas de Inteligéncia Artificial; se

antes nossas duvidas sobre determinado assunto estavam a algumas paginas de leitura do
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Google de distancia, agora elas estdo a apenas uma linha de pergunta em um chat com o
Gemini.

A questao, aqui, também precisa ser analisada sob uma perspectiva mais abrangente e
realista: hd poucos anos atras, sofremos uma mudanga dréastica nas formas de pesquisa para
textos académicos variados com o advento da internet. Antes disso, os recursos disponiveis
eram as bibliotecas em sua modalidade fisica, muitas vezes pouco acessivel para o restante da
comunidade e limitando-se principalmente aos integrantes da academia. Esses, que por sua
vez, ainda que fosse o publico de interesse, apresentava a realidade de décadas atrés, quando o
acesso a leitura, reflexdo e discussdo destinava-se apenas aos estudiosos e aos que tinham o
privilégio de ingressar esse grupo. A internet veio para democratizar a informagao, reunir de
forma rapida compilados de materiais por meio de catalogos online, corpora e bibliotecas
virtuais. E preciso pensar agora que estamos passando por mais uma mudanca na forma como

acessamos ¢ consumimos informagdes.

Uma ponte entre possibilidades e desafios

O acesso a estudos e pesquisas diversas nesse assunto nos mostra um padrdo ainda
pouco pragmatico acerca da aplicagao das IAs na escrita académica, em que os materiais
disponiveis navegam em 1) apresentar as vantagens e desvantagens, por assim dizer, das
tecnologias, ¢ 2) dados que embasam as discussdes em ambas as perspectivas. Sem tais
estudos, certamente ficaria impossivel abrir espaco para reflexdes, principalmente
considerando a natureza delicada do assunto; no entanto, ha algum tempo o tema permanece
parado no debate e na apresentagao de opinides, € pouco se vé€ de, efetivamente, agdes para
direcionar a melhor forma de integrar essas ferramentas ao cotidiano académico.

Talvez a grande questdo ao explorar o uso das IAs na escrita seja as implicagdes éticas
que envolvem os trabalhos produzidos com essas tecnologias. Existe um grande dilema
quanto a originalidade dos textos feitos com o suporte desses assistentes digitais, colocando a
prova vertentes como a autenticidade dos conteudos, a capacidade de producdo dos estudantes
e pesquisadores, ¢ a forma da academia de lidar com tais produgdes textuais. Seria entdo um
caso de proibir o uso das ferramentas? Na verdade, ndo. Limitar a zero a tolerancia no uso de
LLMs seria um erro porque uma proibicdo ndo seria executavel e encorajaria o uso nao

divulgado de LLMs (Hosseini et al., 2023). Se essa fosse uma alternativa cogitada pelas
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escolas e universidades, certamente caminhariamos para um futuro préximo, no qual
fiscalizar, quantificar, detectar e, em alguns casos, limitar o uso das [As poderia trazer
impactos negativos. Se considerarmos o fato de que os alunos continuariam a fazer uso das
ferramentas escondendo a pratica, chegariamos a um momento em que ndo seria possivel
determinar o que foi feito por humano e o que foi feito por ndo-humano, isto €, pela maquina,
em uma realidade de conten¢ao ainda mais desafiadora.

Um caminho mais vidvel envolve o desenvolvimento de diretrizes com foco no uso
ético e regulamentado das IAs no ambiente universitario em atividades diversas. A resposta
mais razoavel aos dilemas apresentados pelos LLMs ao longo desse trabalho ¢ desenvolver
politicas que promovam a transparéncia, a responsabilizacdo, a atribui¢do justa de crédito e
integridade (Hosseini et al., 2023). Seria um caminho parecido com o que foi feito héa varios
anos, com a internet e a grande mudanga nos modelos de pesquisa. Foi preciso implementar
regras sobre o uso de artigos e trabalhos na hora de publicar um estudo ou apresentar um
seminario, sempre referenciando o que ja foi dito por outra pessoa da area.

Vale reforcar que tais ferramentas ndo devem ser nomeadas como autores ou
creditadas na secdo de agradecimentos porque carecem de livre-arbitrio e ndo podem ser
responsabilizados moral ou legalmente (Hosseini et al., 2023). Os computadores e
ferramentas digitais, bem como os recursos de IA Generativa que agora auxiliam na produ¢ao
de textos, carecem de uma compreensdo de bom senso sobre o funcionamento do mundo,
observavel pelo ser humano na sua vida cotidiana (Engelmann, 2023). Logo, ndo possuem a
capacidade cognitiva e mais uma série de requisitos para serem considerados autores originais
de uma producdo académica, qualquer que seja o nivel. O que suscita indagagdes ndo é
somente as referéncias compiladas por uma conversa no ChatGPT para a producdo de um
texto, mas a grande quantidade de palavras e composi¢des do chatbot que estao no material,
ao contrario da escrita humana, realizada pelo estudante.

Deve-se considerar também a forma como os estudantes se sentem nao somente com o
uso dessas tecnologias, mas também com relagdo a propria escrita académica. Para algumas
pessoas, a escrita académica ¢ um eufemismo para uma escrita densa e abstrata, tdo altamente
especializada que ¢ virtualmente impenetravel para ndo especialistas (Henderson apud
Forrester et al., 2023). Nao ¢ dificil encontrar estudantes que chegam na universidade
despreparados para a escrita académica e, de maneira radical, sdo conduzidos em um caminho

que ou os fazem desgostar da linguagem académica, ou apenas tolera-la pela necessidade da
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diplomagdo. Considerando a perspectiva acerca da relagdo dos estudantes com a escrita
académica, fica evidente que, se existe a possibilidade de fazer esse trabalho ser menos
moroso por intermédio de assistentes de escrita, certamente ela ndo sera ignorada.

A ocorréncia de copias de trabalhos e de citacdes de autores realizadas de forma
inadequada motivou a comunidade académica a adotar tecnologias especificas, resultando no
uso de ferramentas digitais de deteccdo de pladgio que escaneiam e analisam milhares de
trabalhos todos os semestres para verificar sua autenticidade. E possivel fazer o mesmo com
trabalhos produzidos com a assisténcia das IAs.

Em suma, ao abrir a discussdo sobre a ética no uso das IAs, ndo ¢ como se
estivéssemos entrando em um terreno completamente desconhecido. Apesar de ser, de certa
forma, diferente de outras revolugdes ocorridas na educagao ao longo da historia, o processo
de resposta € parecido, ou seja, um debate sobre os prds e contras, junto a andlise do cenario
atual e do uso de tais tecnologias.

E isso ndo vale apenas para a relacdo do estudante com as ferramentas. Tal situacdo
pode ser aplicada na esfera da licenciatura, em que ha professores universitarios lidando com
um momento impar na educacdo ao enfrentar desafios que envolvem a tecnologia e a
necessidade de mudancas nas metodologias de ensino, ndo somente na universidade, mas
também nas instituides de ensino fundamental e médio. E preciso que estejamos atentos a
essa nova dindmica da alfabetizacdo e do letramento, ou, preferencialmente, os
multiletramentos, cuja abordagem se torna cada vez mais relevante e desafiadora (Castro et
al., 2024).

A discussao relacionada a esses aspectos se renova constantemente, evidenciando um
cenario de debate sobre o que pode ou ndo ocorrer com a integracao ou proibi¢ao do uso das
[As no ambiente académico, mas sem que medidas efetivas sejam aplicadas. Enquanto isso,
notadamente, estudantes continuam usando tais ferramentas para a producao dos seus artigos,
principalmente alunos que, ao finalizar o ensino médio, ja possuem uma familiaridade com
essas tecnologias. Consequentemente, ao entrar na fase universitaria, levam consigo o habito
de fazer uso de assistentes de escrita em suas produgdes textuais, sem uma regulacdo ou
politicas de uso de tais recursos nas disciplinas de um curso de graduagdo. Nesse caso, 0s
alunos se veem livres para determinar o que ¢ considerado ético, ou ndo, no uso dessas

tecnologias, o que, ja a médio prazo, ¢ muito perigoso.
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Fica evidente para comecarmos a visualizar agdes reais a necessidade de um comité de
¢tica para tratar dos aspectos que envolvem o uso das IAs nas universidades. Estamos falando
de um departamento completo e funcional, que ndo necessariamente precisa ser diferente para
cada curso ou secretaria, sendo fundamental que tal espaco atue na regulagdo, fiscalizagdo e
em praticas que garantam um uso ético e igualitario de ferramentas de Inteligéncia Artificial
no meio académico. Muitas universidades ja estdo cientes da necessidade de departamentos
com essas fungdes em um momento como este, mas o investimento ainda caminha a passos
bem lentos, em contraste com o cenario de desenvolvimento e aprimoramento dessas
tecnologias.

E importante destacar que apesar de estarmos falando sobre a regulagdo do uso de
tecnologias no ambiente académico, o uso das proprias tecnologias nesse processo nao pode
ser ignorado. Na verdade, da mesma forma como chatbots podem ajudar os alunos com a
escrita e outras ferramentas podem ajudar os professores com corre¢des, detec¢ao de plagio e
feedbacks, a tecnologia ¢ uma grande aliada na delimitacdo de politicas de uso de IA. Assim,
acolhemos o uso de metadados como uma ferramenta relevante para auxiliar nesse contexto,
pois eles podem contribuir para a andlise e categorizagdo de artigos que empregam
Inteligéncia Artificial em sua produgdo. Essa ideia ¢ apresentada, defendida e exemplificada
por Conde et al. (2024) em seu estudo sobre a inclusdo de metadados especificos para a

analise de conteudos produzidos com IAs.

Os metadados incluem informagdes sobre o proprio modelo de 1A, mas também
sobre os valores dos parametros especificos selecionados ao usa-lo para escrever o
artigo. Isto permite avaliar o impacto dos parametros do modelo no texto escrito
(Conde et al., 2024, p. 107)"

Haverd espaco para falarmos sobre as vantagens e desvantagens do uso dessas
ferramentas em trabalhos textuais académicos, assim como, também, precisaremos olhar com
atencdo para as implicagdes éticas que envolvem a implementacdo de tais recursos. No
entanto, muito se tem falado e pouco se tem feito para oferecer suporte tecnoldgico aos alunos
para o uso consciente das IAs na universidade, bem como pouco se discute a melhor forma de

fazer dessas tecnologias nossas aliadas na graduagdo. E preciso lembrar que sempre estaremos

! No original: “The metadata include information on the Al model itself but also on the specific parameters’
values selected when using it to write the paper. This enables the evaluation of the impact of the model
parameters on the written text.” (Conde et al., 2024, p. 107).
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um passo atrds do avanco tecnoldgico e adiar a implementagdo de medidas pode nos trazer

consequéncias que ja poderiamos estar evitando.

Consideracoes finais

O presente artigo buscou analisar os principais impactos da Inteligéncia Artificial, por
meio de ferramentas e chatbots na escrita académica, tecendo um paralelo entre os pros e
contras de tais tecnologias na revisao de literatura.

O estudo fez apontamentos por meio da metodologia dialética de apresentacao de
ideias, onde pudemos analisar duas principais perspectivas do tema por meio de referéncias
importantes na area, cada uma delas com argumentos consistentes e relevantes acerca dos
beneficios gerados pelas IAs em demandas da universidade, bem como os principais desafios
que estamos enfrentando com essa nova realidade.

Estamos cientes, porém, das limitacdes que levam a esse cenario que se detém ao
didlogo e ndo ¢ visto nas praticas. O tema ¢ novo, existem duvidas e ressalvas quanto a essas
tecnologias, mas ainda ndo conseguimos acompanhar com conforto os passos acelerados da
evolucdo dessas tecnologias. A questdo ética também tem grande peso.

No entanto, ¢ possivel identificar, dentro do contexto atual de mudangas na educagao
impactada pela tecnologia, um cenario rico para pesquisas diversas que podem ir ao encontro
dessas limitacdes, tais como estudos para a elaboracdo de diretrizes de uso das IAs nas
universidades; departamentos direcionados para a andlise de ferramentas existentes e suas
funcionalidades; grupos de pesquisa para o desenvolvimento de novas ferramentas. As
possibilidades sao multiplas e ¢ um retrocesso ndo estarmos investindo nelas com mais
esforco.

Nao ¢ bem uma novidade que o ambiente universitario ¢ um espago um tanto
resistente a mudancas, qual seja, de uma postura um tanto contraditoria quando olhamos para
a importancia da adaptabilidade para garantir as diversas descobertas que o ambiente
cientifico e académico proporciona.

O propdsito da academia continua sendo o mesmo de formar cidaddos conscientes,
criticos e preparados para o mercado de trabalho, independentemente da area de atuagdo
escolhida. Por isso, o momento ¢ de refletir para continuar desempenhando essa missao com

exceléncia. A educagdo superior brasileira precisa, de fato, se modernizar e com criticidade.
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REFLECTIONS ON THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN ACADEMIC
WRITING

ABSTRACT: With the advancement in the use of artificial intelligence tools in academia, it
is increasingly necessary to discuss the ethics of using such technologies, considering the
changes they bring about. This article compiles the main impacts of generative artificial
intelligence on academic writing, weighing the pros and cons of these technologies. The
dialectical methodology was used to conduct this research: the work presents both
perspectives through dialogue and comparison of arguments based on a literature review at
the interface of the Digital Humanities and Applied Linguistics. The result is a synthesis that
proposes a bridge between the benefits and challenges of using generative artificial
intelligence in the university environment. Finally, this study points out possible ways to deal
with this scenario in the coming years.
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